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各 都 道 府 県 消 防 防 災 主 管 課 

東京消防庁・各指定都市消防本部  

 

消 防 庁 予 防 課 

 

NTT 固定電話の IP 網移行に伴う火災通報装置に係る留意事項について 

 

NTT 東日本及び NTT 西日本が提供する固定電話サービスが令和６年１月から順次 IP

網へ移行することに伴い、火災通報装置に発生する事象への対応については、「NTT 固

定電話の IP 網移行に伴い発生する事象への対応について」（令和元年 12 月 23 日付け

消防予第 274 号・消防情第 138 号）により周知してきたところです。 

今般、IP 網移行に伴う火災通報装置に係る留意事項について、下記のとおりとりま

とめましたのでお知らせします。 

各都道府県消防防災主管課におかれましては、貴都道府県内の市町村等（消防の事

務を処理する一部事務組合等を含む。）に対してもこの旨周知していただきますようお

願いします。 

 

記 

 

１ IP 網移行後も、現在の加入電話の回線形態は変更されないため（別紙参照）、既存

の防火対象物で火災通報装置をアナログ回線や ISDN 回線（以下「アナログ回線等」

という。）と接続している場合は、そのまま使用することが可能であること。また、

火災通報装置を新設する場合も、アナログ回線等との接続が可能であること。 

 

２ 火災通報装置とアナログ回線等を接続する場合は、「火災通報装置の ISDN 回線へ

の接続等の取扱いについて」（平成 12 年 11 月 30 日付け消防予第 266 号）、「消防法

施行規則の一部を改正する省令及び火災通報装置の基準の一部を改正する件の運用

上の留意事項について（通知）」（平成 28 年８月３日付け消防予第 240 号）によるこ

と。 
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https://www.ntt-east.co.jp/release/detail/pdf/20171017_01_01.pdf

NTT固定電話のIP網移行について

• NTT東日本及びNTT西日本が提供する固定電話サービスが令和６年1月から順次IP網へ移行する。

• IP網移行後も、アナログ回線及びISDN回線に接続された「固定電話」は引き続き使用が可能である。

引用：固定電話のIP網への移行後のサービス及び移行スケジュールについて_P10（一部修正）

「固定電話」
（アナログ回線、ISDN回線）

※IP網における電話サービスの管理・制御を行うサーバ（SIP：Session Initiation Protocol）

ひかり電話 ひかり電話切替後の「固定電話」
（アナログ回線、ISDN回線）

別 紙

https://www.ntt-east.co.jp/release/detail/pdf/20171017_01_01.pdf
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