
 

外国人来訪者等が利用する施設における避難誘導の 

あり方等に関する検討部会（第２回） 

 

議 事 次 第 

 

日時：平成29年１月12日（木）10時00分から12時00分 

場所：日本印刷会館 ２階 会議室 

    東京都中央区新富1丁目16番8号 

 

 

１ 開 会 

 

 

２ 議 事 

（１） 外国人来訪者等のニーズ等及びガイドライン（骨子）で示す事項について 

（２） 検討部会（第２回） 論点 

ア 外国人来訪者等のニーズ等や施設の特徴を踏まえた情報伝達・避難誘導の基本的な考え

方について 

イ 外国人来訪者等への情報伝達・避難誘導の方策について 

ウ 施設の防火・防災対策に関する情報を施設利用者等へ周知する方策について 

（３） その他 

 

 

３ 閉 会 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



＜配布資料＞ 

資料 2-1 検討の流れ 

資料 2-2 火災・地震時の外国人来訪者のニーズ等 

資料 2-3 外国人来訪者等が利用する施設における災害発生時の情報伝達・避難誘導に関する

障がい者等のニーズ等調査 

資料 2-4 ガイドライン（骨子）で示す事項 

資料 2-5 検討部会（第２回）論点１：外国人来訪者等のニーズ等や施設の特徴を踏まえた情報 

伝達・避難誘導の基本的な考え方について 

資料 2-6 検討部会（第２回）論点２：外国人来訪者等への情報伝達・避難誘導の方策について 

資料 2-7 検討部会（第２回）論点３：施設の防火・防災対策に関する情報を施設利用者等へ周知

する方策について 

資料 2-8 その他 

 

 

参考資料 2- 1 部会員名簿 

参考資料 2- 2 第１回議事要旨（案） 

参考資料 2-3 災害時における外国人旅行者への情報提供に関する調査事業（資料編）（観光庁） 

（抜粋） 

参考資料 2-4 ２０１５年訪日外客数（日本政府観光局） 

参考資料 2-5 障がい者等のニーズ等調査結果とりまとめ（平成 29 年１月５日時点版） 

参考資料 2-6 株式会社アドバンスト・メディア提供資料 

参考資料 2-7 株式会社ＰＩＪＩＮ提供資料 

参考資料 2-8 放送設備の設置に係る技術上の基準の運用について 

参考資料 2-9 緊急地震速報の利活用の手引き（施設管理者用）Ver.1.0（気象庁）（抜粋） 

参考資料 2-10 関連するマニュアル・ガイドライン等 

参考資料 2-11 災害時における訪日外国人旅行者への情報提供の取組（観光庁） 

参考資料 2-12 デジタルサイネージによる災害情報発信（IoT おもてなしクラウド事業）（総務省） 

参考資料 2-13 スマートフォンで利用できる多言語音声翻訳技術の研究開発について（総務省） 

参考資料 2-14 避難支援アプリの機能開発に関する検討（消防庁） 

参考資料 2-15 「Tokyo2020 アクセシビリティ・ガイドライン」申請資料の概略及び「Tokyo2020 アク

セシビリティ・ガイドライン（ハード編）」暫定基準の概略（公益財団法人東京オリン

ピック・パラリンピック競技大会組織委員会） 

参考資料 2-16 ユニバーサルデザイン・心のバリアフリー（国土交通省） 

参考資料 2-17 「消防防災科学技術推進制度」平成 29 年度研究開発課題の募集（抜粋） 


