
災害時情報伝達手段への一斉送信機能
の導入促進に関する検討会

市民総務部 危機管理室 足立 譲治
2018.5.24

「福知山市の情報伝達の
現状について」
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資料１－５



（1）情報収集
・府県気象情報
・気象台発表
警報級の可能性
… 「中」「高」

・台風説明会
・気象台への聞き
取り

・ウェザーニュー
ズへの聞き取り

（２）判断
・危険度（雨量等）
・ピーク時間帯
・起こりうる事象
・市民の行動様態
⇒情報を分析、起こ
りうる事象に対し
て対応を総合的判
断

（３）対応
・災害警戒本部等

の設置と情報共有
・注意喚起放送
・自主避難所の開
設（12箇所）

・広域避難所の開
設（49箇所）

・避難情報の発令
○避難準備・高齢者等

避難開始
○避難勧告
○避難指示（緊急）

⇒その他進行状況
に応じて、必要
な対応を実施

１ 福知山市の危機管理体制
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２ 対応
・庁内情報共有会議（災害警戒本部等）

・市民への注意喚起

・避難所開設（早期開設12箇所⇒49箇所）

・避難情報

避難準備 高齢者等避難開始

避難勧告

避難指示（緊急）

事
態
進
行

※市民一人ひとりの置かれた状況は千差万別！

迅速かつ的確な情報伝達が必要！ 2
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３ 災害時の状況



午前2：00災害対策本部で午前2：30に「避難勧告」を出すことを決定 ! !
①防災行政無
線放送（文案作
成含む）

②モーター

サイレン吹鳴

③FM緊急割
込み放送連絡

⑦京都府防災
情報システム
入力

⑤防災メール
発信

④緊急速報
メール発信

⑨関係機関連
絡（府出張所、
警察署）

⑧聴覚障害者
FAX送信

３０分間の勝負！!

正に戦場

⑥消防メール

連絡

解除の場合は逆向き処理

広報資料３  
平 成 ２ ８ 年 ９ 月 ８ 日 
福知山市災害警戒本部（危機管理室） 
電話０７７３－２４－７５０３  
市 長 公 室 秘 書 課 
電話０７７３－２４－７０００ 

 
                        午前８時４０分 発信 

 
避難勧告の発表について（福知山市夜久野地域） 

  
平成 28 年 9 月 8 日午後 8 時 20 分、福知山市夜久野地域に土砂災害警戒情報が

発表されたため、平成 28 年 9 月 8 日午前 8 時 40 分、同地域に避難勧告を発令

しました。 

⑫マスコミ発表

住民避難に関する指示等の連絡 第  1 号  

自治体名 発表日時 送信者の所属・氏名 報道機関への送信日時 

福知山市 
平成 ２８ 年 ９ 月 ８ 日 総務部危機管理室 

寺田 武史 

平成 ２８ 年 ９ 月 ８ 日 

午前 午後 8 時 40 分 午前 午後 8 時 40 分 

確認用電話番号 0773-24-7503 緊急用携帯番号  

  
自治体名以外の地名には全て「ふりがな」をつけること。 

枠内におさまらない場合は枠を下へ拡大してください。 

このために２ページ３ページにわたることになっても 

かまいません。 

分類（該当するものに○印） 

新規 地域拡大 種別変更 解除 

発 表 の 内 容 避難勧告の発令 

事 由 夜久野町における土砂災害警戒情報の発表のため 

対 象 地 域（対象世帯数・人数） 避難の確認できている世帯数・人数  

 

夜久野地域 

 

 1,576世帯 3,613人 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

様   式 
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⑪放送局連絡
（対象地域、世帯、人数）
テレビテロップ・・・

⑩テレフォンガ
イド録音

４ 防災情報発信の実際

http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://www.city.sendai.jp/soumu/kouhou/shisei/old/sis0808/wakabayashi/images/wakabayashi_im_06.gif&imgrefurl=http://www.city.sendai.jp/soumu/kouhou/shisei/old/sis0808/wakabayashi/wakabayashi_02.html&usg=__rPFmO5vJE6D8clBoh4UcPw6qL24=&h=143&w=120&sz=6&hl=ja&start=7&zoom=1&tbnid=WboZk_lrNUGNAM:&tbnh=94&tbnw=79&ei=asoFUdm8DYzCkwX1joGYDw&prev=/images?q%3D%E3%82%A2%E3%83%8A%E3%82%A6%E3%83%B3%E3%82%B5%E3%83%BC%2B%E3%82%A4%E3%83%A9%E3%82%B9%E3%83%88%2B%E7%84%A1%E6%96%99%26hl%3Dja%26gbv%3D2%26tbm%3Disch&itbs=1
http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://www.city.sendai.jp/soumu/kouhou/shisei/old/sis0808/wakabayashi/images/wakabayashi_im_06.gif&imgrefurl=http://www.city.sendai.jp/soumu/kouhou/shisei/old/sis0808/wakabayashi/wakabayashi_02.html&usg=__rPFmO5vJE6D8clBoh4UcPw6qL24=&h=143&w=120&sz=6&hl=ja&start=7&zoom=1&tbnid=WboZk_lrNUGNAM:&tbnh=94&tbnw=79&ei=asoFUdm8DYzCkwX1joGYDw&prev=/images?q%3D%E3%82%A2%E3%83%8A%E3%82%A6%E3%83%B3%E3%82%B5%E3%83%BC%2B%E3%82%A4%E3%83%A9%E3%82%B9%E3%83%88%2B%E7%84%A1%E6%96%99%26hl%3Dja%26gbv%3D2%26tbm%3Disch&itbs=1
http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://thumbs.dex.ne.jp/sozai/thumbs/illust_mantan_001/max/ILM01_BB01079.JPG&imgrefurl=http://www.dex.ne.jp/omedeta/illust/psearch/ImageListDetail.cgi?channel%3D10%26id%3D609927%26sid%3D&usg=__SdHtd4gVkHr5q5AXwgwm-zZ2SjE=&h=528&w=845&sz=100&hl=ja&start=113&zoom=1&tbnid=y6yMpLfd2scrEM:&tbnh=91&tbnw=145&ei=W8cFUeivDcm0kAXwo4HIBg&prev=/images?q%3D%E3%82%A2%E3%83%B3%E3%83%86%E3%83%8A%2B%E3%82%A4%E3%83%A9%E3%82%B9%E3%83%88%2B%E7%84%A1%E6%96%99%26start%3D100%26hl%3Dja%26sa%3DN%26gbv%3D2%26tbm%3Disch&itbs=1
http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://thumbs.dex.ne.jp/sozai/thumbs/illust_mantan_001/max/ILM01_BB01079.JPG&imgrefurl=http://www.dex.ne.jp/omedeta/illust/psearch/ImageListDetail.cgi?channel%3D10%26id%3D609927%26sid%3D&usg=__SdHtd4gVkHr5q5AXwgwm-zZ2SjE=&h=528&w=845&sz=100&hl=ja&start=113&zoom=1&tbnid=y6yMpLfd2scrEM:&tbnh=91&tbnw=145&ei=W8cFUeivDcm0kAXwo4HIBg&prev=/images?q%3D%E3%82%A2%E3%83%B3%E3%83%86%E3%83%8A%2B%E3%82%A4%E3%83%A9%E3%82%B9%E3%83%88%2B%E7%84%A1%E6%96%99%26start%3D100%26hl%3Dja%26sa%3DN%26gbv%3D2%26tbm%3Disch&itbs=1
http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://www.sozaiyakoaki.com/mar/radio/radio-2.gif&imgrefurl=http://www.sozaiyakoaki.com/mar/radio/index.html&usg=__ftU81n8S0BKvCiEk7jDMU0_8f5w=&h=200&w=200&sz=6&hl=ja&start=11&zoom=1&tbnid=RE6dAJ7WzIWKHM:&tbnh=104&tbnw=104&ei=lsoFUbueNYLRlAWzxIH4Cg&prev=/images?q%3D%E3%83%A9%E3%82%B8%E3%82%AA%2B%E3%82%A4%E3%83%A9%E3%82%B9%E3%83%88%2B%E7%84%A1%E6%96%99%26hl%3Dja%26gbv%3D2%26tbm%3Disch&itbs=1
http://www.google.co.jp/imgres?imgurl=http://www.sozaiyakoaki.com/mar/radio/radio-2.gif&imgrefurl=http://www.sozaiyakoaki.com/mar/radio/index.html&usg=__ftU81n8S0BKvCiEk7jDMU0_8f5w=&h=200&w=200&sz=6&hl=ja&start=11&zoom=1&tbnid=RE6dAJ7WzIWKHM:&tbnh=104&tbnw=104&ei=lsoFUbueNYLRlAWzxIH4Cg&prev=/images?q%3D%E3%83%A9%E3%82%B8%E3%82%AA%2B%E3%82%A4%E3%83%A9%E3%82%B9%E3%83%88%2B%E7%84%A1%E6%96%99%26hl%3Dja%26gbv%3D2%26tbm%3Disch&itbs=1
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市役所

ワンソース・マルチユース

J-ALERT

気象情報
（気象台）

放送文入力

防災情報伝達システム

防災行政無線制御卓

福知山
河川国道

京都府

屋外拡声子局

戸別受信機

メール

FAX

Wi-Fi（無線LAN）

市LINE@

ワンセグ

市フェイスブック

高性能スピーカ

CATV文字放送

デジタルサイネージ

防災ラジオ

市ホームページ

防災アプリ

自治会有線放送

モーターサイレン

Lｱﾗｰﾄ

災害時の有効な情
報伝達手段は、情報
の受け手、災害の種
別（地震、洪水、浸水、
土砂災害等）、気象条
件等によって、効果的
な伝達手段が異なっ
てくる。このため、多様
な情報の受け手を想
定し、さまざまな情報
伝達手段の特性を考
慮して情報提供を行う。

ただし、いずれの手段
も万全なものではなく、
長所及び短所がある。

また、災害発生時には、
停電や設備の損壊等
により、機能が毀損す
る可能性があることも
確認する必要がある。

以上のことから確実に
情報伝達を行うために、
できるだけ複数の手段
を組み合わせて、地区
の実情に応じた総合
的な情報伝達手段を
整備することとする。

５ 多様な情報伝達手段の活用
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